
DIRECTIONS FOR YOUTH SERVICES CENTRE 
at 1134 BURRARD ST., VANCOUVER 

ALL  PERSONS  LIVING  IN  THIS  NEIGHBOURHOOD,  INCLUDING 
RESIDENTS OF ONE WALL CENTRE, NEED TO BE EXTREMELY VIGILANT 
AND  IMMEDIATELY  FILE  FORMAL  INCIDENT  REPORTS  TO  THE  YOUTH 
CENTRE  IF  YOU  SEE  ANY  YOUTH  BEHAVING  IN  THE  FOLLOWING 
MANNER IN OUR NEIGHBOURHOOD: 

LOITERING 
DEALING 
TAGGING 
STEALING 
BEING DISRESPECTFUL 

WITHOUT THE FOLLOWING FOUR STEP FORMAL COMPLAINT PROCESS, 
WE FORFEIT THE RIGHT OF HAVING OUR CONCERNS BEING HEARD AND 
DEALT WITH BY THE COMMUNITY ADVISORY COMMITTEE. 

THE  FIRST  STEP  OF  THE  PROCESS  IS  DESCRIBING  THE  YOUTHS 
INVOLVED,  CHRONICLING  THE  MISDEMEANOR,  AND  PROVIDING  ANY 
NAMES AND PARTICULARS OF THE NATURE OF THE COMPLAINT TO: 

THE DIRECTOR OF YOUTH SERVICES 
Attention: RENATA AEBI or her Representative 
At Tel: 604­633­1472 OR 1­866­249­6884 

YOU  CAN  COMMUNICATE  WITH  THE  DIRECTIONS  YOUTH  CENTRE  24 
HOURS  A  DAY,  7  DAYS  A  WEEK.  WHEN  THIS  YOUTH  CENTRE  WAS 
GRANTED  APPROVAL  BY  THE  CITY  TO  HELP  YOUTH  IN  THIS  AREA, 
FAMILY  SERVICES  OF  GREATER  VANCOUVER  AGREED  TO  ACT  AS 
GOOD  NEIGHBOURS  AND  TO  ENSURE  THAT  UNACCEPTABLE 
BEHAVIOUR SUCH AS NOTED ABOVE IS NOT TOLERATED.


